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บทท่ี 1 

บทนำ 

หลักการและเหตุผล 
ปัญหาของสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนในประเทศไทยส่วนใหญ่ไม่ได้เกิดจาก การดำเนินธุรกิจ แต่มักเกิดจากการบริหารจัดการและ

การควบคุมภายในที่ไม่เพียงพอจนเกิดการทุจริต การบริหารความเสี่ยงเป็นแนวทางสำคัญที่มีส่วนทำให้การดำเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์มีการดำเนิน  
กิจการที่ดีส่งผลให้สามารถพัฒนาและเติบโตอย่างยั่งยืนได้ดังนั้นการเสริมสร้างให้สหกรณ์มีมาตรฐาน การจัดการที่ดี สร้างความเชื่อมั่นแก่สมาชิกและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับกฎกระทรวงการดำเนินงาน และการกำกับดูแลสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน พ.ศ.2564 ที่ประกาศใช้เมื่อวันที่ 10 
กุมภาพันธ์ 2564 ซึ่งในหมวด 2 อำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการและคุณสมบัติและลักษณะต้องห้าม ของกรรมการและผู้จัดการ ข้อ 5 (3) และข้อ 6 กำหนด 
ให้สหกรณ์จัดให้มีนโยบายและกระบวนการบริหาร ความเสี่ยง และสหกรณ์ขนาดใหญ่ต้องมีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งในระยะแรก กรมส่งเสริม
สหกรณ์ได้ออกระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ ว่าด้วยการรับจดทะเบียนข้อบังคับเกี่ยวกับ อนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและอนุกรรมการการลงทุน พ.ศ.2564 
โดยกำหนดให้คณะอนุกรรมการบริหาร ความเสี่ยงมีอำนาจหน้าที่ในการศึกษาและกำหนดนโยบาย กระบวนการบริหารความเสี่ยงประกอบด้วย ด้านสินเชื่อ 
การลงทุน สภาพคล่อง ปฏิบัติการและด้านอื่นๆ ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของสหกรณ์  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงต้องกำหนดหรืออนุมัติกรอบการ
กำกับดูแลความเสี่ยงที่ดี (Risk Governance Framework) เพื่อรองรับการดำเนินธุรกิจของสหกรณ์ตามทิศทางและเป้าหมายที่กำหนด โดยใช้หลักการ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เพ่ือการบริหาร
ความเสี่ยง (Risk Management) ให้สหกรณ์ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการตัดสินใจการวางแผน การจัดลำดับความสำคัญของการดำเนินงาน การจัดการ      
ที่มีประสิทธิภาพ สร้างความโปร่งใสในการดำเนินงาน ก่อให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรด้านการเงินและ ทรัพยากรบุคคลสำหรับการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม  
ซึ่งเจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ควรเข้าใจ หลักการบริหารความเสี ่ยงในสหกรณ์ออมทรัพย์และสามารถส่งเสริมให้สหกรณ์สามารถบริหารความเสี่ยงได้            
ตามมาตรฐานการบริหารจัดการที่ดี 

สหกรณณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขชลบุรี จำกัด ได้จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมให้สหกรณ์สามารถบริหารจัดการควบคุม
ระดับความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  และสามารถตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้ง
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สหกรณ์ออมทรัพย์และให้บุคลากรในสหกรณ์ใช้เป็น กรอบแนวทางในการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน     
เกิดการ ประสานการทำงาน การติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและความร่วมมือในการดำเนินการต่างๆ ซึ่งจะส่งผลให้ การปฏิบัติงานตามโครงการและภารกิจบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

วัตถุประสงค์ในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ฯ 
1.เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์นำไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมให้สหกรณ์ฯ เข้าใจหลักการ วิธีการบริหารความเสี่ยงในสหกรณ์  
2.เพ่ือให้สหกรณ์ออมฯ ใช้เป็นกรอบแนวทางในการบริหารความเสี่ยง อย่างเป็นระบบและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

ขอบเขตการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ฯ 
เป็นไปตามกฎกระทรวงการดำเนินงานและการกำกับดูแลสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน พ.ศ. 2564 ออกตามความในมาตรา 89/2 

แห่งพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการบริหารความเสี่ยง  
1) สามารถนำหลักการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิด COSO-ERM มาใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และช่วยในการวางแผน

เหตุการณ์ที่อาจจะเป็นความเสี่ยงต่อสหกรณ์สามารถระบุ เหตุการณ์หรือกิจกรรมเสี่ยงที่แท้จริง รวมถึงจัดการความเสี่ยงได้ครอบคลุมทั่วทั้งสหกรณ์อันนำไปสู่  
การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้สหกรณ์ได้ประโยชน์สูงสุด และไม่มีความเสียหายผิดพลาดหรือมีน้อยที่สุด เท่าท่ีจะเป็นไปได ้ 

2) การบริหารความเสี่ยงช่วยในการพัฒนาสหกรณ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ช่วยให้การดำเนินงาน  ของสหกรณ์บรรลุวัตถุประสงค์เนื่องจากการ
ดำเนินงานมีการควบคุม ป้องกัน เหตุการณ์ที่ไม่คาดหวัง โดยจะควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้ง ช่วยลดต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงและการ
จัดสรร ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่สำคัญ ซึ่งจะทำให้บุคลากรเข้าใจเป้าหมายและ ภารกิจหลักของสหกรณ์และตระหนักถึงความ
เสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อสหกรณ์ได้อย่างครบถ้วน 
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บทท่ี 2  

กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง 

ความหมายของความเสี่ยง  

ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน อาจเกิดขึ้น หรือไม่เกิดขึ้นก็ได้ในอนาคต  ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบทางลบ (ทั้งที่เป็นตัว
เงินและไม่เป็นตัวเงิน) เกิดความสูญเสีย ความเสียหาย  ต่อความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสหกรณ์ซึ่งความเสี่ยงนั้นอาจเป็นผลกระทบ  

ทางบวกหรือเรียกว่าเป็นโอกาสก็ได้  
การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น  และส่งผลกระทบต่อองค์กร เพื่อให้องค์กร

สามารถดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและ ขีดความสามารถบรรลุเป้าหมายในการดำเนินงานได้ โดยองค์กรควรมีการควบคุมดูแลความ
เสี่ยงอันเป็นที่มา ของการบริหารความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งสหกรณ์ (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปัจจัย และกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพ่ือมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิด ความเสียหาย ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การดำเนินงาน การเงิน การปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญโดยได้รับการสนับสนุน และการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 

ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 

แม้ความเสี่ยงเป็นสิ่งที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ แต่ความเสี่ยงนั้นสามารถบริหารจัดการได้  ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการลดผลกระทบ 
(Impact) การลดความน่าจะเกิดขึ้น (Likelihood) ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) จึงมีความสำคัญ     
ต่อสหกรณ์ดังนี้ 

1. สามารถใช้เป็นแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงในลักษณะภาพรวมของทั้งสหกรณ์ ทำให้มองเห็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในสหกรณ์ในภาพรวมทั้งหมด  
2. การมองเห็นความเสี่ยงในภาพรวมทั้งหมด ทำให้จัดลำดับความสำคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
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3. คณะกรรมการดำเนินการสหกรณ์จะเป็นผู้วางนโยบายเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง จากนั้นจึงตัดสินใจว่ากระบวนการใดควรจะได้รับการพัฒนา
แก้ไขก่อนหลัง นอกจากนั้นควรจะมีการติดตามและจัดการกับความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 

วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง  

1. เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายและวิสัยทัศน์ รวมถึงควบคุมความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
2. เพ่ือให้สหกรณ์สามารถระบุและจัดการความเสี่ยง ได้ครอบคลุมทั่วทั้งสหกรณ์ ทำให้ช่วยเพิ่ม ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

  3. เพ่ือให้สหกรณ์มีแผนรองรับในสถานการณ์ต่างๆท่ีอาจเกิดขึ้น ทำให้รอดพ้นจากวิกฤติภัยฉุกเฉิน ที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 

ประเภทของความเสี่ยง แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้  
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ แผนดำเนินงาน และการนำไปปฏิบัติอย่างไม่

เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อรายได้ เงินทุน หรือความดำรงอยู่ของสหกรณ์  
2) ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ลูกหนี้หรือคู่สัญญาไม่สามารถชำระหนี้ได้ ตามเงื่อนไขที่ตกลงในสัญญา 

เนื่องจากประสบปัญหาทางการเงินหรือเจตนาจะไม่จ่ายหรือไม่ปฏิบัติตามสัญญารวมทั้งการนำเงิน ไปลงทุนในหุ้นสามัญ หรือหุ้นกู้ของบริษัทเอกชนและบริษัท
นั้นถูกปรับอันดับเครดิตRating หรือล้มละลาย ส่งผลให้สหกรณ์เจ้าหนี้ต้องตั้งสำรองหนี้สงสัยจะสูญ  

3) ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) หมายถึง ความเสี่ยงในการสูญเสียเงินลงทุน อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงราคาของหลักทรัพย์ ที่ลงทุน   
ซึ่งเป็นไปตามอุปสงค์และอุปทานของตลาด ความเสี่ยงในอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยในตลาด  

4) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) หมายถึง ความเสี่ยงในปัจจุบันหรือในอนาคตที่สหกรณ์อาจไม่สามารถจัดหาเงินสด หรือไม่สามารถ 
เปลี่ยนแปลงสินทรัพย์เป็นเงินสด หรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอหรือสามารถจัดหาเงินทุนได้ แต่ด้วย ต้นทุนที่สูง เพ่ือชำระภาระผูกพันเมื่อถึงกำหนด 
ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของสมาชิก จนสมาชิก ผู้ฝากเงิน มาถอนเงินเป็นจำนวนมาก หรือสถาบันการเงินอาจเรียกหนี้สินที่เกิดจากการกู้ยืมคืนก่อน
กำหนด ซึ่งจะทำให้เกิดการขาดสภาพคล่องมากข้ึน  

5) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายต่างๆ อันเนื่องมาจากความไม่เพียงพอหรือบกพร่อง 
ของกระบวนการควบคุมภายในบุคคลากรและระบบงาน หรือจากเหตุการณ์ภายนอกรวมทั้งความเสี่ยงด้านกฎหมาย 
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แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

หลังจากที่ได้มีการประเมินความเสี่ยงแล้ว จะเป็นกระบวนการของการกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยง โดยการนำความเสี่ยงในระดับ ปานกลาง 

(M) สูง (H) และสูงมาก (VH) มาดำเนินการระบุมาตรการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม เพ่ือจัดการให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่องค์กรรับได้และระบุงบประมาณ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ รวมถึงระยะเวลา ทั้งนี้มาตรการบริหารความเสี่ยง สามารถกำหนดได้โดยม ี4 แนวทาง ตามความเหมาะสมคือ  

1) การยอมรับความเสี่ยง (Take): การยอมรับให้มีความเสี่ยงปรากฏอยู่ เป็นความเสี่ยงที่หน่วยงาน สามารถยอมรับได้เนื่องจากมีกิจกรรมการ

ควบคุมภายในที่ดีอยู่แล้ว และการจัดการความเสี่ยงไม่มีความคุ้มค่า เพียงพอต่อการดำเนินการ 

2) การลด / ควบคุมความเสี่ยง (Treat): การลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และ/ หรือความรุนแรง ของผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยหาวิธีการเพิ่มเติม

เพื่อการจัดการความเสี่ยง เช่น การออกแบบระบบควบคุมภายใน ปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ การตรวจติดตาม การจัดทำแผนฉุกเฉิน การจัดทำมาตรฐาน

ความปลอดภัย การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ เป็นต้น  

3) การกระจาย / โอนความเสี่ยง (Transfer): การกระจายหรือการโอนความเสี่ยงทั้งหมดหรือเพียง บางส่วนไปยังผู้อื่นที่มั่นใจว่าสามารถควบคุม

ความเสี่ยงนั้นได้เป็นอย่างดีทั้งนี้เพ่ือลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น เช่น การทำประกันภัย การจ้างบุคคลภายนอกดำเนินการแทน เป็นต้น  

4) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate): การหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น การหยุดดำเนินการ เปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์หรือ 

การเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง การปรับเปลี่ยน รูปแบบการทำงาน การลดขนาดงานหรือกิจกรรมที่จะดำเนินการลง หรือเลือกกิจกรรมอื่นที่

สามารถยอมรับได ้มากกว่า เป็นต้น  
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บทท่ี 3  
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

 

สหกรณ์ฯสามารถนำหลัก การบริหารความเสี่ยงของ COSO ERM 2017 ซึ่งประกอบไปด้วย การกำกับดูแลและวัฒนธรรม กลยุทธ์และ การกำหนด 

วัตถุประสงค์ ผลการปฏิบัติงาน การสอบทานและการแก้ไขปรับปรุง สารสนเทศการสื่อสาร รวมถึงการรายงาน มาปรับใช้กับบริบทของสหกรณ์ และเพ่ือให้ง่าย

ต่อการนำไปปฏิบัติ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

5 องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง 

1.การกำกับดูแลและวัฒนธรรมองค์กร 
1.1 จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง 
1.2 จัดตั้งโครงสร้างารดำเนินงาน 
1.3 ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ 
1.4 แสดงความมุ่งม่ันในค่านิยมหลัก 
1.5 จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ 

  2.การกำหนดกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจ 
   2.1 วิเคราะห์ธุรกิจ 
   2.2 ระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

2.3 ประเมินกลยุทธ์ทางเลือก 
2.4 กำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ 
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3.ผลการดำเนินงาน 
3.1 ระบุความเสี่ยง 
3.2 ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง 
3.3 จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง 
3.4 ดำเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง 
3.5 พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม 

4.การทบทวนและการปรับปรุงแก้ไข 
 4.1 ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ 

4.2 ทบทวนความเสี่ยงและผลการดำเนินงาน 

4.3 มุ่งม่ันปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 

5.สารสนเทศการส่ือสารและการรายงานผล 

5.1 ยกระดับระบบสารสนเทศ 

5.2 สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง 

5.3 รายงานผลความเสี่ยง วัฒนธรรมและผลการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงและระบบการจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงและระบบการจัดการความเสี่ยงประกอบด้วย 

1. จัดประชุมร่วมกัน กำหนดหรือทบทวนวัตถุประสงค์/ตัวชี้วัดของหน่วยงานหรือกระบวนการทำงานกำหนดเกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยง โดย

พิจารณาจากปัจจัยความถี่และความเสียทายที่มีโอกาสเกิดขึ้น 
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2. ดำเนินกระบวนการประเมินความเสี่ยงและออกแบบระบบการจัดการความเสี่ยงหรือการควบคุมด้วยตนเอง โดยพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดที่อาจ

เกิดข้ึนและเป็นอุปสรรค หรือเป็นความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือกระบวนการทำงานและสรุปสถานะความเสี่ยงรวมในแต่

ละเหตุการณ ์

3. จัดเรียงลำดับสถานะความเสี่ยงตามลำดับความเสี่ยงและใส่ในแผนภูมิความเสี่ยงให้เห็นภาพรวมความเสี่ยงทั้งหมดเพื่อที่จะได้จัดลำดับการจัดการ 

ความเสี่ยงสูงควรดูแลใกล้ชิด 

4. ออกแบบระบบการจัดการความเสี่ยงหรือการควบคุมให้เหมาะกับเวลาและทรัพยากรที่ม ี

5. ติดตามตรวจสอบระบบจัดการความเสี่ยงหรือการควบคุมว่ายังมีประสิทธิภาพหรือไม่ ด้วยการประเมินระบบควบคุมด้วยตนเองหากไม่มีให้

ดำเนินการปรับปรุงแก้ไข 

การประเมินและบ่งช้ีความเสี่ยง 

1.Top-down Assessments ประเมินด้วยทีมผู้บริหารองค์กรและการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานกับแผนงาน พิจารณาอุปสรรคในการบรรลุกลยุทธ์

และเป้าหมายทางการเงินขององค์กร 

2. Bottom-up Assessments ประเมินโดยหน่วยงานธุรกิจและสนับสนุน ประเมินความเสี่ ยงด้วยตนเองพิจารณาอุปสรรคทางธุรกิจ ลูกค้าและ

เป้าหมายของผลิตภัตภัณฑ์ 

3. Independent Assessments ผู้ประเมินอิสระ ได้แก่ ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้ตรวจสอบภายนอก ผู้กำกับดูแลลูกค้า/สมาชิก และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

อ่ืนๆ 

การวัดความเสี่ยง 

1. Judgmental Based/Qualitative ใช้ดุลยพินิจในการค้นหาความเสี่ยง ได้แก่ การทำตัวแบบประเมินความเสี่ยง และการจำลองสถานการณ์ต่างๆ 

โดยใช้สมมติฐาน 

2. Quantitative Based ใช้ข้อมูลถิติในการค้นหาความเสี่ยง ได้แก่ การใช้ตัวแบทางสถิติต่างๆ ค้นหาความสัมพันธ์ทางสถิติ 

3.Specific Based ใช้วิธีทางวิทยาศาสตร์หรือวิชาการต่างๆ ที่ชัดเจนโดยเฉพาะ เช่น ระดับน้ำเสีย มลพิษ เป็นต้น 
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การจัดเกณฑ์ความเสี่ยง 

จากการประเมินความเสี่ยงที่มีความสำคัญของสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขชลบุรี จำกัด พบว่าควาความเสี่ยงที่คณะกรรมการดำเนินการให้ 

ความสำคัญ ในการดำเนินธุรกิจของสหกรณ์ มีความเสี ่ยง 5 ด้าน ที ่ต้องคำนึงถึงและบริหารจัดการ ได้แก่ ด้านสภาพคล่อง ด้านเครดิต ด้านเงินกู้               

ด้านแผนปฏิบัติการ และ ด้านกลยุทธ์ 

ดังนั้นเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง สหกรณ์ได้กำหนดหรือทบทวนแนวทางและวิธีการในการวัดความเสี่ ยงให้เหมาะสมกับการดำเนินงาน เพื่อให้    

แต่ละผู้รับผิดชอบสามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานได้อย่างหมาะสม ซึ่งการวัตความเสี่ยงทุกด้านของสหกรณ์ ใช้เกณฑ์ดังนี้ 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ใช้วัดจากจำนวนความถี่กับเหตุการณ์ความเสี่ยง ทั้ง 5 ด้าน เช่น จำนวนครั้งที่เกิดอุบัติการความ

เสี่ยงในประเด็นการให้บริการเงินรับฝาก บริการสิ้นเชื่อและทุนเรือนหุ้น การจัดเก็บเอกสาร และระบบข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นต้น โดยมีเกณฑ์

การวัด ดังนี้ 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถี่ ระดับคะแนน 

สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง 5  
สูง 1 -6 เดือนต่อครั้ง 4 

ปานกลาง 7 -12 เดือนต่อครั้ง 3 
น้อย มากกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 3 ปี ต่อครั้ง 2 

น้อยมาก มากกว่า 3  ปีต่อครั้ง 1 
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ผลกระทบ มูลค่าความเสียหาย ระดับคะแนน 

สูงมาก ➢ 10,000,000 บาท 5 

สูง ➢ 2500,000 - 10,000,000 บาท 4 

ปานกลาง ➢ 50,000 - 2500,000 บาท 3 

น้อย ➢ 10,000 - 50,000 บาท 2 

น้อยมาก < 10,000 บาท  1 
 

 

 

 

 

5   สูง มาก (VH) 
4      
3   สูง (H)  

2  ปาน กลาง (M)  

1 ต่ำ (L)     

 1 2 3 4 5 
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ดังนั้น ความเสียงของสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขชลบุรี จำกัด วัดระดับความเสี่ยงเป็นรูปแบบของระดับตัวเลข โดยนำเอาระดับโอกาสในการเกิด

เหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ทั้งสองมาพิจารณาร่วมกัน จะทำให้ทราบถึงระดับความเสี่ยง 

(Level of Risk) ซึ่งใช้เป็นตัวชี้วัดความสำคัญของความเสี่ยงนั้น 

ผังจัดสถานะความเสี่ยง (Risk Profile) แบ่งได้ดังนี้ 

1 - 3 = ต่ำ (Low) 

4 - 8  =  ปานกลาง (Moderate) 

9 – 12  = สูง (Hight) 

15 – 25  = สูง (Very Hight)  
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

1.1.1 คณะกรรมการขาดความเขา้ใจใน
ระบบงานสหกณ์ท าใหก้ารบริหารงานไม่ดี
เท่าท่ีควร

5 2 10 H
อบรมความรู้ดา้นสหกรณ์แก่คณะกรรมการอยา่ง
นอ้ยปีละ 1 คร้ัง

1.1.2 สมาชิกยงัขาดความเขา้ใจในระบบงาน
สหกรณ์ท าใหไ้ม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลของสหกรณ์ 4 4 16 H

ปรับปรุง/พฒันาช่องทางการส่ือสาร
ประชาสัมพนัธ์ใหค้รอบคุมส่ือสารใหส้มาชิก
เขา้ใจง่าย

1.1.3บุคคลากรขาดความเขา้ใจในระบบงานไม่
สอดคลอ้งกบัภาระงานท่ีซบัซนมากข้ึน

4 5 20 VH
พฒันาทกัษะในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีและ
เพ่ิมอตัราก าลงั

1.2.1 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจมีความผนัผวนมีอตัรา
ดอกเบ้ียท่ีเพ่ิมข้ึน 5 4 20

VH
ระดมทุนจากสมาชิกโดยการขายหุ้นเพ่ิม /เพ่ิม
อตัราการออม

1.2.2 ทุนการด าเนินงานสหกรณ์ขาดสภาพคล่อง 5 4 20
VH

พิจารณาทบทวนรูปแบบผลิตภณัฑข์องสหกรณ์
ท่ีมีอยู่

1.3 งาน 1.3.1 มีการปรับเปล่ียนระบบงานสหกรณ์บ่อย 3 5 15 H จดัหาระบบงานท่ีมีมาตารฐานและน่าเช่ือถือ

1.1 บุคลากร

1.2 เงิน

1

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านกลยุทธ์

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ไดด้  าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ
การประเมินความเส่ียง

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor) ผูรั้บผิดชอบการจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม)

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

2.1 สมาชิกกลุ่ม พกส.
และลูกจา้งวงเงินกูสู้ง

2.1.1 ลูกจา้ง และ พกส.มีการลาออกจากงาน
ก่อนช าระหน้ีครบตามสัญญา

1 3 3 L
ปรับวงเงินกูต้ามจ านวนอายกุารเป็นสมาชิก

2.2 การเก็บเงินช าระหน้ี
กลุ่มลูกหน้ีตวัแทน

2.2.1 สมาชิกยา้ยหน่วยงานติดตามไม่ไดน้ าเงินส่ง
เองไม่ตามก าหนดหรือไม่ครบตามจ านวน

3 3 9 M ติดตามทวงหน้ีอยา่งเคร่งครัดและเรียกเก็บผ่าน
ตน้สังกดัเท่านั้น

2.3 วงเงินการค ้าประกนั
ของสมาชิกไม่สมดุล

2.3.1 สมาชิกค ้าประกนัในวงเงินท่ีสูง 1 4 4 M
ปรับวงเงินและจ านวนการค ้าประกนั

2.4 สมาชิกน าเงินกูส่้ง
ช าระไม่ผ่านตน้สังกดั

2.4.1 สมาชิกส่งล่าชา้/ส่งไม่ครบตามจ านวน 3 3 9 M
ขยายงวดการช าระเพ่ือใหส้มาชิกหกัส่งผ่านตน้
สังกดัได้

2.5 โครงการเงินกูเ้พ่ือ
ประกอบอาชีพ

2.5.1 สมาชิกปิดกิจการไม่ด าเนินการธุรกิจ 3 5 15 H
พิจารณาตามแผนธุรกิจและแบ่งจ่ายเงินตามผล
การด าเนินธุรกิจ

2

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านเงินกู้

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นเงินกูไ้ดด้  าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านเงินกู้

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นเงินกูไ้ดด้  าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

2.6 เงินกูฉุ้กเฉินสมาชิกมี
เงินสุทธิไม่พอหกัช าระหน้ี

2.6.1 มีรายจ่ายเพ่ิมเติมนอกเหนือจากรายการ
ในสลิปเงินเดือน

1 2 2 L เพ่ิมวงเงินคงเหลือสุทธิเงินกูฉุ้กเฉินไม่นอ้ยกวา่ 
1,000 บาท

2.7 จ านวนการช าระหน้ี
งวดสุดทา้ยสูงเกินไป

2.7.1 สมาชิกมีหน้ีคงเหลือหลงัเกษียนจ านวนมาก 1 3 3 L
ปรับงวดสุดทา้ยช าระหน้ีอาย ุ60 ปี

2.8 รายไดจ้ากผลิตภณัฑ์
ลดลง

2.8.1 ไม่มีสมาชิกกลุ่มใหม่กูเ้พ่ิม 2 3 6 M
เพ่ิมผลิตภณัฑท่ี์น่าสนใจ

2

2

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

3.1 สมาชิกส่งเงินช าระ
เองไม่ผ่านหน่วยงานตน้
สังกดั

3.1.1 โอนยา้ย/ถ่ายโอนไปต่างจงัหวดัเก็บไดบ้า้ง
ไม่ไดบ้า้ง

3 3 9 M

3.2 สมาชิกช าระหน้ีไม่
ครบ

3.2.1 สมาชิกลาออกจากราชการไดรั้บเงิน
บ านาญท าใหเ้งินเดือนลดลงจึงท าใหเ้งินไม่พอ
ใหห้กั

2 4 8 M

3.3 สมาชิกไม่น าเงิน
ช าระหน้ี

3.3.1 สมาชิกลาออกจากราชการ   ลาออกจากงาน
  โอนยา้ยไปต่างจงัหวดัไม่สามารถหกัเงิน
สหกรณ์ฯไดต้ามระบบ

1 5 5 M

3.4 สมาชิกเสียชีวิต 3.4.1 ญาติผูเ้สียชีวิตไม่น าเงินช าระแก่สหกรณ์ 1 1 1 L

3
เงินกู ้/            
ฝ่ายจดัการ

ท าหนงัสือแจง้ผูกู้ห้ากสมาชิกผูกู้ข้าดการช าระ
หน้ี 2 งวด ติดต่อกนัท าหนงัสือแจง้ผูค้  ้าประกนั
หากไม่ช าระหน้ี จะด าเนินการตามกฎหมาย

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านเครดติ

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นเครดิตไดด้ าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

4.1.1 ทุนไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของสมาชิก 3 4 12 H 1.จดัหาแหล่งเงินทุนเพ่ิม เช่น สสธท.และอ่ืนๆ

4.1.2 สหกรณ์ ฯ มีผลิตภณัฑ,์ กองทุน ท่ี
หลากหลายท าใหส้มาชิกสนใจ และตอ้งการเป็น
จ านวนมาก

3 2 6 M 2.ระดมหุ้นเพ่ิม

3.จดัหาแหล่งสถาบนัการเงินในอตัราดอกเบ้ียต ่า

4.ชะลอผลิตภณัฑบ์างตวัท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได้
และดอกเบ้ีย เช่น กูป้ระกอบอาชีพ

5 5 M

เงินกู ้/            
ฝ่ายจดัการ

4
4.1 ไม่สามารถจดัหาเงิน
ใหเ้พียงพอกบัความ
ตอ้งการของสมาชิก

4.1.3 สมาชิกท่ีฝากเงินอาจมีการถอนเงิน 1

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านสภาพคล่อง

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นสภาพคล่องไดด้ าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

5.1.1 การปฏิบติัตามคู่มือหรือขั้นตอนการปฏิงาน
ไม่มีความชดัเจน

3 3 9 M

ฝ่ายจดัการระบุโครงสร้างองคก์รพร้อมค า
บรรยายลกัษณะงาน(JD)และคุณลกัษณะเฉพาะ
ต าแหน่ง(JS) และคู่มือปฏิบิติงานและจดัใหมี้
การประเมินทุก 6 เดือน และน าผลประเมินมา
ทบทวนเป็นประจ าทุกปี

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง
และควบคุมภายใน

จดัท านโยบายและแผนบริหารความเส่ียงและ
การควบคุมภายใน

มีแผนบริหารความเส่ียงการติดตามประเมินผล 
และปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายใน

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

5

5.1 ความเสียหายอนัเกิด
จากการขาดการก ากบั
ดูแลกิจการท่ีดี (ธรรมาภิ
บาล)

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านปฏิบัติการ 

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นปฏิบติัการไดด้ าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

5.1.2 ไม่มีการบริหารความเส่ียงและการควบคุม
ภายในอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ

L1 3 3

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านปฏิบัติการ 

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นปฏิบติัการไดด้ าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

มีการจดัท ารายงานเหตุการณ์ท่ีผิดปกติให้
คณะกรรมการด าเนินงานพิจารณาทุกเดือน

น าผลการประเมินคุณภาพการควบคุมภายใน
โดยส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ จ.ชลบุรี มา
แจง้ใหค้ณะกรรมการด าเนินการใหพิ้จารณา
ปรับปรุงการบริหาร ฯ

สร้างขั้นตอนการเขา้ถึงขอ้มูลตามล าดบัความ
รับผิดชอบ (Username and Password) และการ
ยกเลิกสิทธ์ิเม่ือพน้จากหนา้ท่ีความรับผิดชอบ

ประชาสัมพนัธ์ใหเ้จา้หนา้ท่ีฝ่ายปฏิบติัการ
ระมดัระวงัการใชง้านระบบเครือข่ายโดยบุคคล
อ่ืนท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

5.1.2 ไม่มีการบริหารความเส่ียงและการควบคุม
ภายในอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ (ต่อ)

5

5.2 ความไม่ปลอดภยัของ
ระบบเทคโนโลยแีละ
สารสนเทศ

5.2.1 ไม่มีการก าหนดสิทธ์ิในการเขา้ใชร้ะบบ
เครือข่ายโดยไม่ไดรั้บอนุญาต

1 3 3 L

4 M1 4

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านปฏิบัติการ 

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นปฏิบติัการไดด้ าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

5.2.2 การเขา้ใชเ้ครือข่ายโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 1 4 4 M
ก าหนดบทลงโทษส าหรับเจา้หนา้ท่ี (ในกรณีเกิด
ขอ้ผิดพลาด)

5.2.3 ภยัคุกคามจากภายนอก 2 4 8 M
จดัใหมี้ระบบ Fire wall และ Anti-Virus ท่ี
ทนัสมยั

5.2.4 การลกัลอบเขา้ใช ้Server โดยไม่ไดรั้บ
อนุญาต

1 4 4 M
ก าหนดบทลงโทษแจง้ความด าเนินคดีกบัผู ้
ลกัลอบเขา้ใช ้Server โดยไม่ไดรั้บอนุญาต

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

จดัใหมี้การด าเนินการส ารองระบบงานและขอ้มูล
 (Backup) พร้อมทั้งจดัใหมี้ทางหนีไฟรวมถึง
อุปกรณ์ดบัเพลิงต่างๆท่ีจ าเป็น

5
5.2 ความไม่ปลอดภยัของ
ระบบเทคโนโลยแีละ
สารสนเทศ

5.2.5 การขดัขอ้งและการหยดุชะงกัของระบบ
เครือข่าย

4 16 H4

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสขุชลบรุ ีจ ากัด

โอกาสการเกิด ผลกระทบ คะแนน ระดบั

(Probability) (Impact) ความเส่ียง ความเส่ียง

แผนการบริหารจดัการความเส่ียงสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขชลบุรี จ  ากดั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ประเดน็ความเส่ียงด้าน  :  ด้านปฏิบัติการ 

วตัถุประสงค ์:  เพ่ือการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นปฏิบติัการไดด้ าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ

ท่ี ความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factor)
การประเมินความเส่ียง

การจดัการความเส่ียง (โครงการ/กิจกรรม) ผูรั้บผิดชอบ

สร้างความตระหนกัรู้ในการปฏิบติังานเก่ียวกบั
ขอ้มูลส่วนบุคคล

ตั้งคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตาม 
พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล น าไปเผยแพร่

5.4.1 ความไม่สะดวกสบาย ขาดสมาธิในการ
ปฏิบติังาน

2 2 4 M
ศึกษาความเป็นไปไดข้องการขยายส านกังาน 
และจดัท า 5 ส ทุกเดือน

5.4.2 ไม่มีทางหนีไฟในอาคาร 2 4 8 M
ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการท าทางหนีไฟของ
อาคารและก าหนดแผนซกัซ้อมอพยพ/หนีไฟ

คณะกรรมการ
ด าเนินการ/
ฝ่ายจดัการ

5.3 ดา้นการปฏิบติัตาม 
พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล
5

5.4 พ้ืนท่ีปฏิบติังานคบั
แคบ อาคารไม่สามารถ
ขยายไดเ้น่ืองจากพ้ืนท่ี
จ ากดั

5.3.1 ไม่มีการปฏิบติัตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล

3 4 12 H

**ใหย้กประเด็นความเสีย่งมาจากแบบฟอรม์วเิคราะหค์วามเสีย่ง โดยยกมาเฉพาะประเด็นทีม่คีวามเสีย่งในระดบั สงู และสงูมาก มาใสใ่น แบบฟอรม์แผนการบรหิารจัดการความเสีย่ง
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แผนบริหารจัดการความเส่ียงสหกรณ์ออทรัพย์สาธารณสุขชลบุรี จำกัด 
 

  

สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสขุชลบุรี  

 

 


